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Erste Einrichtung 
 
 

ContactingUs   
 

 

Impressum 
PosBill GmbH  

 

Brunnengasse 4  

56355 Kehlbach  

Deutschland  

 

Fon: +49 (0) 6776 9591000  

Fax: +49 (0) 3221 108991715  

 

e-Mail: sales@resigo.com  

Geschäftsfü hrer: Udo Finkbeiner  

Amtsgericht Koblenz, HRB Nr. 4816  

Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE167129943  
http://www.PosBill.com 

http://www.ResiGo.com 

http://www.MyPosShop.com 

 

Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 

Abbildungen ähnlich. 
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About Posbill   
 

 

 
Die Posbill Kassensoftware ist speziell für den Einsatz im Handel entwickelt. Posbill setzt auf eine 
Firebird-Datenbank auf.  
 
Mit Posbill haben Sie die Möglichkeiten größere Datenbanken, Netzwerkbetrieb oder auch den Einsatz unserer 
mobilen Funkkassen zu realisieren. 
Wertvolle Informationen und Tipps finden Sie auch in unserem Blog! 
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Erste Schritte   
 

 

 

Herzlich Willkommen bei Posbill  
 

Sie sind nur noch wenige Schritte von der erfolgreichen Nutzung Ihres System entfernt.  
 

Im Auslieferungszustand sind der mitgelieferte Drucker und weitere Peripherie vorinstalliert und 

eingerichtet. Für den Betrieb müssen k eine weiteren Treiber oder Programme installiert werden. 

Informationen über die Hardware und die Belegung der Schnittstellen entnehmen Sie bitte der 

beigelegten Bedienungsanleitung und unseren Blogberichten unter www.posbill.com.  

 

¶ Nach dem Einschalten d es Systems wird die Kassensoftware über einen Doppelklick auf das 

Desktop - Icon   gestartet.  

 

¶ Es öffnet sich die Anmeldemaske des Kassen -Programms.  

 

 

 
 

 

 

Das Passwort für die erste Anmeldung ist 1 
 

¶ Nach erfolgreicher Eingabe wird die Kassenfront gestartet. In dieser können Sie sich mit 

der Bedienung der Kasse anhand von vorgegebenen Demo -Artikeln vertraut machen.  
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¶ Die Bedienung der Kassenfront findet komplett touchbasiert statt. Es wird keine Maus oder 

Tastatur benötigt.  

 

 
 

 

 

¶ Artikel können nun über die Haupt -  und Untergruppen ausgewählt werden. Mit einem 

einfach Klick  auf den Artikel wird dieser gebucht und erscheint nun in der Postenliste.  

 Nach dem Buchen der Artikel kann entschieden werden ob Sie weitere Buchungen auf den 

Tisch durchführen wollen, dann einfach über die Tisch oder Bon -Taste den Tisch schliessen. 

Es w erden daraufhin an den für die Artikel definierten Druckern die Bestellbons 

ausgedruckt.  

 Der Tisch kann einfach wieder über den Tischplan geöffnet werden. Es können dann 

weitere Artikel gebucht werden oder der Tisch kann durch Durchführen einer Zahlung 

geschlossen werden.  

 

¶ Um die Kasse an Ihre Bedürfnisse anzupassen gibt es 2 Möglichkeiten:  das Abändern der 

bestehenden Daten im Back -Office oder das Starten der Kasse mit dem 

Ersteinrichtungs -Assistenten.  

 

Für beide Varianten ist es nötig das Back -Office zu Starten. Dieses kann über 

"Funktionen -Backoffice starten" durchgeführt werden.  
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Daten im Backoffice ändern  
 

Durch anpassen der Stamm -  und Artikeldaten haben Sie die Möglichkei t das Programm auf Ihre 

Bedürfnisse einzustellen.  

 

 
 

Die vorhandenen Demoartikel und -daten sind eine wertvolle Hilfe um die Mö glichkeiten der 

Programmierung kennen zu lernen.  

 Sie können diese Daten jederzeit ändern und mit Ihren Artikel/Daten überschreiben.  

 

 

  
Eine Maus und Tastatur sollte über die USB -Ports angeschlossen sein um  die Program mierung 

damit vornehmen zu können. Es ist jedoch auch möglich den Vorgang nur mit einem Touchscreen 

durchzuführen.  

Dazu wird die in Windows integrierte Bildschirmtastatur benötigt.  
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Bearbeiten der Firmenstammdaten  
 

Der 1. Schritt zur Personalisierung Ihrer Kasse ist die Eingabe Ihrer Firmendaten. Dies erfolgt 

ganz einfach im Back -Office über Stammdaten -> Firmenadresse.  

 

 
 

 
 

Überschreiben Sie einfach die von uns vorgegebenen Werte mit Ihrer Firmen -Adresse. Diese 

Daten werden automatisch für den Rechnungsdruck verwendet.  

Wichtig: Nach einer Ä nderung der Adress -Daten muss der Kassen -PC neugestartet werden.  

 

Als 2. Schritt sollten die Mehrwertsteuersätze überprüft und bei Bedarf angepasst werden. Die 

Steuernummer/Umsatzsteuer - ID muss für den Druck auf Rechnungen ebenfalls eingetragen sein.  
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Bearbeiten der Artikeldaten  
 

Haupt -  und Untergruppen können über die dazugehörigen Menü -Punkte umbenannt und 

angepasst werden. Für das Anpassen der Artikel empfehlen wir Ihnen die Artikeltabelle.  

 

 
 

 
 

In dieser Tabelle haben Sie die Möglichkeit die wichtigsten Artikeldaten schnell und unkompliziert 

zu ªndern. Dazu den Artikel auswªhlen, die  nderungen vornehmen und ¿ber ĂZeile speichernñ 

übernehmen.  
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Ersteinrichtungs -Assistent   
 

 

 

 
 

Herzlich Willkommen zur Ersteinrichtung von Posbill. Wir hoffen Ihren Anforderungen gerecht zu 

werden.  

Zunächst können Sie zwischen 6 Varianten von Posbill wählen:  

 

Handel allg emein : In dieser Option sind alle Artikel der anderen Optionen enthalten.  

 

Danach haben Sie 2 Möglichkeiten ihre Version von Posbill in Betrieb zu nehmen:  

1. Lassen Sie sich mit einem Klick (Datenbank automatisch mit Testdaten füllen) eine 

Musterumgebung generieren und starten Sie mit dem Ausprobieren.  
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2. Nehmen Sie sich etwa 20 Minuten Zeit und geben Sie die wichtigsten Systemdaten ein um 

direkt eine realistische Arbeitsumgebung zu bekommen (Den Assistent für die Datenerfassung 

starten).  
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Schrit t 1  

 

Wählen Sie Ihr Passwort für pos4fun. Unser Default Passwort lautet 1. Kontrollieren Sie unten 

rechts Ihr Währungssymbol. Sollten Sie noch ein Windows 2000 Betriebssystem haben, kann 

dieses noch auf DM stehen. Diese Einstellung können Sie unter 

Start/E instellungen/Systemsteuerung/Ländereinstellungen, bzw. Regions -  und Sprachoptionen 

überprüfen.  

 

Schritt 2  
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Bitte geben Sie bei den Firmendaten Ihre kompletten Adressdaten richtig ein. Die Adressdaten 

erscheinen auf Ihrer Rechnung und sind auch Bestandteil der Lizenzierung von PosBill. Die 

Startnummern für Rechnung und Bon sollten Sie auf 1 stehen lassen, es sei  denn Sie wollen mit 

einem anderen Nummernkreis die Arbeit beginnen.  Es sind nur numerische Werte zulässig.  

 

Schritt 3  

 



© PosBill, 2019  

 p23 

 
 

Wählen Sie einen Mitarbeiternamen aus. Das Kurzzeichen für die Korrespondenz ist auf dem Bon 

ersichtlich, damit erkenntlich ist, wer den Bon ausgelöst hat. Jeder Mitarbeiter kann seine 

Wunschsprache auswählen. Die komplette Arbeitsumgebung wird auf die Sprac he angepasst.  

 

Schritt 4  
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Geben Sie Ihre Steuernummer, bzw. Umsatzsteuer - ID an. Diese werden automatisch mit auf der 

Rechnung angedruckt. Als MwSt. -Sätze sollten Sie für Deutschland den Satz 1 mit 19 % und Satz 

2 mit  7 % verwenden.  

Wenn Sie einen Außer Haus Verkauf haben, einfach das Häkchen setzen und den MwSt. -Satz 2 

zuordnen (7 %).  

 

Schritt 5  

 

 

 

Geben Sie hier an auf welchem Drucker die Rechnung gedruckt werden soll. Standardmäßig wird 

von 2 Druckern ausgegangen, e inen an der Theke und einen in der Küche.  

Wenn Ihr Drucker nicht über USB angeschloßen ist, wählen Sie zu nächst das leere Feld aus. 

Sollte Ihr Drucker über USB angeschloßen sein, können Sie diesen in der Liste auswählen.  

Mit dem Runden Buttons rechts best immen Sie auf welchem Drucker die Rechnung standardmäßig 

gedruckt werden soll.  

 

 Schritt 6  
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Dieser Schritt ist der wichtigste fü r Sie. Das Anlegen der Haupt -  und Untergruppen ist das 

Herzstück des Systems. Über diese Aufteilung finden Sie Ihre Artikel später in der Kasse wieder.  

Legen Sie die Untergruppen zu den jeweiligen Hauptgruppen an. Softdrinks, Bier, Warme 

Getränke? Die Auf findbarkeit der Artikel erfolgt über die Zuordnung des Artikels zur Haupt -  und 

Untergruppe. Aus diesem Grund ist eine vernünftige Planung der Haupt -  und Untergruppen von 

Anfang sehr wichtig, damit die Mitarbeiter/Kellner Ihre Artikel auch an der richtigen Stelle 

wiederfinden. Pro Untergruppe sollten nicht mehr als 60 Artikel existieren.  

 

Schritt 7  
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Einfach den Button anklicken und mit der Artikelerfassung beginnen.  

 

Schritt 8  
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Sie können jetzt Ihre Artikel anlegen. Füllen Sie die einzeln Felder möglichst alle. Wählen Sie als 

MwSt. -Satz immer die 1 oder 2 für 19 %, bzw. 7 %. Ordnen Sie dem Artikel möglichst immer eine 

Haupt -  und Untergruppe zu. Sollten Sie noch Warengruppen vermi ssen können diese später im 

Back Office ergänzt werden.  

 

Fertig ? Sie haben es geschafft  
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Sie haben alle Stammdaten angelegt. Entscheiden Sie ob Sie direkt mit dem Kassenbetrieb 

anfangen wollen oder noch weitere Ergänzungen im Back Office vornhemen wollen. Wir wünsch en 

Ihnen viel Erfolgt mit Posbill. Weitere Informationen und Demo -Filme finden Sie unter 

http://www.posbill.de.  
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Kassenfunktionen 
 
 

Kassenfront   
 

 

  

Die Posbill Kassenfront (Frontoffice) in der Komplettansicht  

 

 
 

In der Linken oberen Ecke befindet sich, falls für diesen Arbeitsplatz aktiviert, der Button für die 

Stempeluhr.  

 

Auf der Linken Seite finden Sie die Funktionstasten, diese werden in den Folgenden 

Handbuchseiten erklärt. ­ 

Extras, Preise, Kunde, Zusatztext, Storno, Artikel suchen und Pfand  (nur zusehen wenn auch 

Pfandartikel vorhanden)  

 

Auf der rechten Seite finden Sie die Postenliste und den Ziffernblock. ­ 

Funktionstasten rechts  

 

Am unteren Rand finden Sie weitere Funktionstasten, diese werden in den folgenden Seiten 

beschrieben: ­ 

Funkti onen, Ausparken, Parken, BAR und Rechnung sowie zwei Bl ättertasten  

 

In der Mitte sehen Sie Ihrer Artikel zum ausw ählen. Diese sind im Auslieferungszustand nach 

Haupt -  und Untergruppen und anhand der Artikelnummer sortiert.  
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Wenn der Kunde eine Bestellung au fgibt k önnen Sie diese dar über aufnehmen.  
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Stempeluhr   
 

 

  

Falls die Zeiterfassung für diesen Arbeitsplatz aktiviert ist, haben die Mitarbeiter die Möglichkeit 

über den Button Stempeluhr in der linken oberen Ecke ihre Zeit zu erfassen.  

 

 
 

Damit eine Zeiterfassung möglich ist, muss für jeden Kellern eine Personalkartennummer 

hinterlegt sein. Die Personalkartennummer kann entweder manuell oder automatisch eingegeben 

werden.  

Mit Posbill können sämtliche Personalkarten/Kellnerschlüssel, gegebenen Falls mit 

entsprechendem Lesegerät, erfasst werden.  
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Funktionstasten (links)   
 

 

 

Auf den Folgenden Seiten werden die einzelnen Funktionen der Funktionstasten auf der linken 

Seite beschrieben.  

 

Extras, Tisch, Preise, Kunde, Zusatztext, Storno, Artikel suchen und Pfand  
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Funktionstaste Extras   
 

 

  

Die Funktionstasten an der linken Seite stehen nur bei einem ge öffneten Vorgang zur Verf ügung.  
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Teilzahlung   
 

 

 

 
 

Möchte der Kunde die Rechnung mit zwei unterschiedlichen Zahlarten (z.b. VISA und Bar) 

bezahlen, haben Sie über die Funktion Teilzahlung die M öglichkeit die Zahlung zu Splitten.  

Wählen Sie zuerst Teilzahlung und die 1. Zahlart zb. 20,00 ú VISA, danach k önnen Sie über eine 

beliebige Sofortzahlart (z.b. Bar) den Restbetrag abrechnen. Auf der Rechnung sind dann beide 

Zahlarten separat aufgef ührt.  
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Durchlaufender Posten   
 

 

 

 
 

Durchlaufender Posten kann benutzt werden z.b. wenn der Kunde kein Kleingeld zum Parken hat 

und nur eine z.b. EC Karte. Sie geben Ihm die 5 ú aus der Kasse und er bezahlt mit der EC Karte. 
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Auszahlung   
 

 

 

 
 

Mit der Auszahlungsfunktion können Sie Auszahlungen an den Kunden buchen. z.b. Gewine bei 

Gewinspielen oder Sonderaktionen.  
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Abschreiben   
 

 

 

 
 

Über die Funktion kann eine Abschreibung gebucht w erden. Öffnen Sie dazu einen beliebigen 

neuen Vorgang und Tippen Sie auf Abschreiben. Anschließend buchen Sie die abzuschreibenden 

Artikel wie gewohnt.  

Auf der rechten Seite sehen Sie die bereits gebuchten Artikel.  
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Gutschein einlösen   
 

 

 

 
 

Über diese Funktion können zuvor ausgegebene Gutscheine aufgerufen und eingelöst werden.  
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Gutschein drucken   
 

 

 

 
 

Hier können im BackOffice vorbereitete Gutscheine ausgedruckt werden. Ge ben Sie den Betrag 

und gebenen Falls die Daten Ihres Kunden ein. Wählen Sie ein Layout für den Gutschein und 

tippen Sie auf den Button "Drucken und buchen".  
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Vorbereiteten Gutschein ausgeben   
 

 

 

 
 

Wenn Sie im BackOffice Gutscheine vorbereitet haben, können Sie diese über  ihre 

Gutscheinnummer abrufen.  
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Artikel als Gutschein buchen   
 

 

 

 
 

Mit dem Button kann eine markierter Artikel als Gutschein gebucht werden.  
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Umtausch/Warenrücknahme   
 

 

 

Mit dieser Funktion stellt Ihnen das Programm eine M öglichkeit zur Verf ügung einen Artikel 

negativ zu buchen.  

 

Suchen Sie sich den Artikel aus, der zur ückgenommen werden soll.  

 

 
 

Danach haben Sie die M öglichkeit, St ückzahl und Einzelpreis des Artikels zu bestimmen. Dies ist 

zum Beispiel notwendig, wenn Sie den zur ückzunehmenden Artikel mit einem Rabatt verkauft 

haben.  

 

 
 

Der Artikel wird nun negativ gebucht und wird auch so in der Postenliste angezeigt.  
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Artikeldetails   
 

 

 

 
 

In dieser Maske erhalten Sie alle wichtigen Informationen zu einem Artikel. Dazu muss der Artikel 

in der Postenliste markiert sein und dann die Artikelinformation aufgerufen werden.  
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Funktionstaste Preise   
 

 

 

 
 

Hier können diverse preisverändernde Aktionen für den Artikel oder den gesamten Vorgang 

vorgenommen werden.  

Alle Preisveränderungen werden in der Date nbank und den Protokollen dokumentiert.  
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Artikelpreis ändern   
 

 

 

Mit dieser Funktion kann f ür den markierten Artikel der Preis ge ändert werden.  

Die Ver änderung des Preises gilt nur f ür diesen Vorgang.  
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Preisliste   
 

 

 

Preisliste für Vorgang ändern:  Sie haben die Möglichkeit für diesen einen Vorgang eine 

Spezielle Preisliste zu aktivieren  

 

Eine allgemeine Preisliste aktivieren:  Aktivieren Sie fü r die Kasse und alle Mitarbeiter eine 

Preisliste.  
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Rabatt -Funktion   
 

 

 

 
 

Hier k önnen Rabatte f ür komplette Vorg änge oder einzelne Artikel vergeben werden. Sie haben 

die M öglichkeit, entweder einen Betrag f ür den Rabatt anzugeben, dieser wird vom Art ikel 

abgezogen, oder einen prozentualen Rabatt zu definieren. Ist der Vorgangsrabatt in Prozent 

ausgew ählt, werden alle neu gebuchten Artikel auch rabattiert.  

Bei Betragsrabatten wird der Betrag f ür die einzelnen Positionen in % umgerechnet. Dies ist 

notwe ndig um in den Statistiken einen realen Betrag f ür die verkauften Artikel zu erhalten. Dabei 

kann es aber zu Rundungsdifferenzen kommen.  
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Wichtig: Rabatt kann nur auf Artikel gegeben werden, bei denen im Artikelstamm der 
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Parameter rabattf ähig gesetzt ist.  
 

 

In den Parametern der Kasse kann festgelegt werden , dass nur feste vorgegebene Rabatts ätze 

benutzt werden sollen.  

 

 
 

 

Gegebene Rabatte werden auf den Abschl ägen dokumentiert. In den Statistiken k önnen Rabatte 

über Zeitr äume und Mi tarbeiter ausgewertet werden.  
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Schwund Funktion   
 

 

 

 
 

Es gibt die Möglichkeit Schwund zu erfassen, wenn z.b. dem Mitarbeiter etwas runter fällt.  

Dies kann für einzelne Artikel oder den ganzen Tisch erfolgen.  

 

 
 

Die Artikel werden dann entsprechend als Schwund aufgeführ t und der Artikelpreis wird auf 0,00 ú 

gesetzt.  



© PosBill, 2019  

 p54 
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Funktionstaste Kunde   
 

 

 

 
 
Hier kann eine Adresse für den Druck auf die Rechnung angelegt werden. Dies ist wichtig, da es in diversen 
Ländern gesetzliche Vorgaben zum Drucken der Adresse auf die Rechnung gibt. 
 

 
 
In dieser Maske können alle Adress-Daten erfasst werden. Bitte beachten Sie, dass der Kurznamen einmalig in 
der Datenbank sein muss. Es funktioniert zum Beispiel nicht mehrere Kurznamen "Schmidt" anzulegen. 
Es besteht auch die Möglichkeit Adressen im Back-Office zu erfassen. 
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In Posbill können sämtliche Kundenkarten verwendet werden. Sie benötigen nur das passende 

Lesegerät.  
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Funktionstaste Zusatztexte  
 

 

 

 
 
Sie können Zusatztexte zu den Artikeln erfassen. 
 
Im Back-Office können Zusatztexte angelegt werden, die sich preisverändernd auswirken. 
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Funktionstaste Storno  
 

 

 
Bei Drücken der Storno-Taste wird der zuletzt selektierte Artikel storniert. 
 
Über die Storno-Taste haben Sie die Möglichkeit eines Sofort-Stornos, falls über die Posten noch keine 
Rechnung erstellt wurde. 
Wollen Sie einen bestimmten Artikel auswählen, muss dieser vorher markiert werden. Der Storno wird rot 
gedruckt (falls vom Drucker unterstützt). 
Nachträglich stornierte Artikel werden in der Postenliste in Rot dargestellt. 

 

 
 
 
 
Es besteht auch die Möglichkeit für jedes Storno einen Grund zu erfassen. Dies muss in den Parametern 
aktiviert werden.  
Im Back-Office kann man alle Stornos über einen definierten Zeitraum auszuwerten.  
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Funktionstaste Artikel Suchen  
 

 

 

 
 
Sollten Sie einen Artikel nicht direkt im Touchlayout finden, haben Sie die Möglichkeit die Artikelsuche zu 
nutzen. Eine Sortierung nach Nummern oder Alphabetisch ist möglich. Somit können Sie sehr einfach den 
gewünschten Artikel suchen und übernehmen. 
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Funktionstaste Pfand   
 

 

 
Die Funktion Pfand ist nur aktiv und sichtbar, wenn Pfandartikel angelegt sind. 
Über die Pfandtaste können Pfandartikel zurückgenommen werden. Die angelegten Pfandartikel werden 
angezeigt und der Betrag wird entweder dem Kunden gutgeschrieben oder vom Rechnungsbetrag abgezogen.  
 

 
 
Wichtig: Eine Auszahlung von Bargeld kann nur erfolgen, wenn ein Bestand vorhanden ist!!! 
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Funktionstasten (rechts)   
 

 

 

 
 

Im obe ren Bereich der markierten Spalte sehen Sie die Vorgangsnummer und den aktuellen 

Saldo, dieser wird aktualisiert wenn Sie einen neuen Artikel hinzuf ügen oder einen bestehenden 

ändern oder stornieren. Wenn Sie auf das Feld dr ücken k önnen Sie den Ziffernbloc k ein -  und 

ausblenden um z.b. einen Artikel schneller zu finden um ihn zu stornieren oder zu ändern. Neben 

dem Feld gibt es noch 2 Pfeiltasten mit denen Sie durch die Artikel navigieren k önnen.  

Darunter befindet sich die Postenliste in ihr sind die gebucht en Artikel des aktuellen Vorgangs 

gelistet. Ein gr ünes K ästchen bedeutet, das der Artikel normal gebucht wird. Das K ästchen wird 

rot wenn Sie auf einer bestehenden Rechnung etwas storniert haben.  

Im grauen Feld sehen Sie die Artikelnummer des ausgew ählten Artikels hier sehen Sie, dass der 

Artikel "Fanta" die Artikelnummer 332 hat.  

Unten rechts befindet sich der Ziffernblock, hier k önnen Artikel direkt über ihre Artikelnummer 

(PLU) gebucht werden. S ie k önnen auch direkt eine Anzahl eingeben. Dr ücken Sie zum Beispiel: 

"5" "x" "332" wird 5 x "Fanta" gebucht. Oder Sie dr ücken "5" "x" und dann im mittleren Bereich 

"Fanta".  

 

Wenn Sie auf den Tischsaldo dr ücken, k önnen Sie den Ziffernblock ein -  und ausblen den, die 

Postenliste wird damit erweitert. Sie k önnen dann z.b. einen Artikel den Sie Stornieren m öchten 

schneller finden.  
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Mit einem Druck auf das graue Feld m it den Artikelinformationen k önnen Sie die Postenliste in den 

Kompaktmodus schalten, hier werden alle mehrfach gebuchten Artikel zusammengefasst 

dargestellt. Zur ück gelangen Sie mit erneutem druck auf die Fl äche oder über das buchen eines 

weiteren Artikels . Im Beispiel von oben werden die 4 Fanta zusammengefasst dargestellt:  
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Funktionstasten (unten)   
 

 

 

Auf den Folgenden Seiten werden die einzelnen Funktionen der Funktionstasten im unteren 

Bereich der Seite beschrieben.  

 

Funktionen, Mitarbeiter, Ausparken, Parken, BAR und Rechnung sowie zwei Bl ättertasten  

 

 
 

Mitarbeite r:  

Mit einem Druck auf diese Taste erscheint das Passworteingabefeld f ür den Kellnerwechsel, die 

Kasse ist dann solange gesperrt bis ein Kellner sein Passwort eingibt.  

Sie k önnen den Kellner im BackOffice auch automatisch abmelden und somit die Kasse bei 

inaktivit ät automatisch sperren. Dies verhindert, das vorbeigehende Kund en die Kasse bedienen 

oder ein Kellner versehendlich auf das "Konto" seines Kollegen bucht.  

 

Ausparken:  

Wenn dieser Knopf bet ätigt wird, erscheint wieder die Tisch übersicht bzw. falls vorhanden der 

bevorzugte Tischplan, der aktuelle Vorgang wird beendet un d etwaige Bons gedruckt.  

 

Parken:  

Wenn dieser Knopf bet ätigt wird, wird ein Bon gedruckt, der Vorgang bleibt aber ge öffnet und es 

können weitere Bestellungen eingegeben werden. Das macht Sinn, wenn der Kellner den 

Auftragsbon in der K üche schonmal drucken m öchte bevor er die Getr änke eingibt, um die 

Wartezeit f ür die G äste gering zu halten.  

 

BAR:  
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An dieser Stelle erscheinen die unter B ackOffice/Systemparameter/Parameter eingetragenen 

Zahlarten, im Auslieferungszustand ist dort nur die "Sofortzahlart" "BAR" hinterlegt.  

Mit einem Druck auf diesen Knopf wir der Vorgang abgeschlossen und die Rechnung gedruckt. 

Etwaige ausstehende Bons werde n vor der Rechnung ausgedruckt.  

 

Bl ättertasten:  

Die beiden Pfeiltasten dienen dazu in den Artikeln/Getr änken zu Bl ättern falls die Liste zu gro ß für 

die Anzeige ist. Die Tasten bleiben deaktiviert/grau bis sie ben ötigt werden.  
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Funktionen   
 

 

 

 
 

In diesem Men ü finden Sie einige wic htige Funktionen.  

 

Bildschirm reinigen  sperrt den Bildschirm f ür eine vorgegebene Zeit. Es kann somit über den 

Bildschirm gewischt werden ohne eine Funktion oder Taste auszul ösen.  

 

Back Office starten  schlie ßt die Kasse, der aktuelle Vorgang wird abgeschlo ssen und die 

Rechnung wird gedruckt. Danach wird das Back -Office ge öffnet.  
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Mitarbeiter wechsel  meldet den aktuellen Mitarbeiter ab und zeigt das Anmeldefenster.  

 

Kasse beenden:  beendet die Kasse und schaltet die Kasse je nach Einstellung auch aus.  

 
 
 
  



© PosBill, 2019  

 p68 

 

Kassenbuchungen   
 

 

 

 
Mit dem Tagesabschlu ß wird der Kassenbestand auf Null gesetzt.  

 

Anfangsbestand eingeben  

 

 
Hier kann der Anfangsbestand an Bargeld eingegeben werden. Der Bestand ist entweder 

Benutzer -  oder Kassenbezogen. Dies kann in de n Stammdaten der Kasse vordefiniert werden.  
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Beachten Sie, dass Sie nur soviel Einzahlen k önnen, wie auch im Kassenbuch vorhanden ist.  

 

Ausgabe  

 

 
 

Hier werden Bargeld -Ausgaben aus Ihrer Kasse erfasst. Zum Beispiel Porto  für eine 

Nachnahme -Sendung.  

Die Ausgaben werden vom Kassenbestand abgezogen.  

 

Absch öpfen  
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Falls der Kassenbestand zu hoch wird, kann ein Betrag abgesch öpft werden. Dies wird im 

Kassenbuch vermerkt.  

Die Absch öpfung wird vom Kassenbestand abgezogen.  

 

Bar Kassenbuchung  
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Es gibt die M öglichkeit in der Front Buchungen im Kassenbuch durchzuf ühren. Dies ist interessant, 

wenn der Manager Zugang zum Tresor hat und dort Geld hinterlegen kann.  
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Lizenzierung   
 

 

 

 
 

In dieser Maske k önnen Sie die von uns erhaltene Lizenznummer eintragen.  

Die Lizenz muss bei uns beantragt werden. Der einfachste Weg hierf ür ist der Button "Jetzt 

Lizenzierung starten".  

Bitte beachten Sie, dass eine Lizenz nur nach vollst ändigem Erhalt Ihrer Unterlagen erstellt wird.  

 

Nach Klicken auf "Jetzt Lizenzierung starten" wird unser Softwarenutzungsvertrag angezeigt.  

Der nach dem Lesen mit Vornamen und Namen best ätigt werden kann.  
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Mit "Weiter" gelangen in die Anzeige des Auftragsverarbeit ungsvertrag.  

Der nach dem Lesen mit Vornamen und Namen best ätigt werden kann.  
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Mit der Schaltfl äche "Weiter" gelangt man in die Maske zur Auswahl der Zusatzmodule.  
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Hier be steht die M öglichkeit eines unserer Zusatzmodule zu buchen, weitere Informationen 

erhalten Sie im entsprechenden Kapitel in diesem Handbuch.  

Selbstverst ändlich k önnen diese jeder Zeit bei uns nachgeordert und aktiviert werden.  

 

Mit "Weiter" gelangen man in  die Kundendaten/SEPA -Lastschrift Übersicht.  
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Hier muss draf geachtet werden, dass die eingegebenen Daten korrekt sind, da sie von uns als 

Rechnungsdaten verwendet werden.  

Mit dem Button "Jetzt kaufen" wird der Vorgang abgeschlossen und die Daten werden an die 

entsprechenden Abteilungen versendet.  

Inn erhalb von 2 -3 Werktagen sollte eine Lizenznummer auf der hinterlegten eMail -Adresse 

eingehen.  

 

Sollte keine Internetverbindung bestehen, kann der Softwarenutzungsvertrag und die 

eingegebenen Daten gedruckt und so per Post/Fax an uns versand werden.  
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Abrechnen   
 

 

 

 
 

 

Mitarbeiter Zwischensumme  

Dies entspricht einem Mitarbeiter X -Abschlag an alten Registrierkassen. Die Umsätze des 

Mitarbeiters werden nicht verä ndert. Es ist lediglich eine Momentaufnahme seiner Umsätze seit 

dem letzten Mitarbeiterabschlags.  

 

Mitarbeiterabschlag  

Dies entspricht dem Mitarbeiter Z -Abschlag an einer alten Registrierkasse. Die Umsä tze des 

Mitarbeiters werden gespeichert und der Kassenbestand des Mitarbeiters auf 0 gesetzt. Der 

Mitarbeiterabschlag wird am Tagesende oder Schichtende vorgenommen. Auf dem Abschlag sind 

alle Umsätze seit dem letzten durchgeführten Mitarbeiterabschlag ent halten.  

 

Kassen Zwischensumme  

Dies entspricht einem Kassen X -Abschlag an alten Registrierkassen. Die Umsätze der Kasse 

werden nicht verändert. Es ist lediglich eine Momentaufnahme seiner Umsätze seit dem letzten 

Kassenabschlag.  

 

Kasse abschlagen  
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Kassenabschlag ohne Datumsänderung sollte nur gewählt werden, wenn der Kassenabschlag 

mehrmals täglich gemacht wird.  

Kassenabschlag mit Umstellung des Arbeitsdatums sollte der Standard sein. Das ist Ihr üblicher 

Z-Abschlag. Es wird auch für alle noch nicht abgerechneten Mitarbeiter ein Zwangsabschlag 

erstellt.  

Die Datumsumstellung  erfolgt bewusst nicht automatisch, da Sie in Tankstellen oder Kiosken 

auch schonmal bis nach 24 Uhr arbeiten und auch die Umsätze nach 24 Uhr des Arbeitstages auf 

dem Abschlag erfasst sein sollen.  

 

 

 
 

Wenn Sie einen längeren Zeitraum nicht mehr an der Kasse gearbeitet  haben kann das Datum 

auch manuell auf den korrekten Arbeitstag gestellt werden. An Ruhetagen  stellen Sie mit dieser 

Funktion das Datum auf den nächsten Arbeitstag.  

 



© PosBill, 2019  

 p79 

 
 

 

Mit dem Abschlag wird die Kasse auf den neuen Arbeitstag umgestellt und Sie bekommen eine 

Komplettauflistung aller Umsätze des Tages.   

Alle Abschläge sind endgültig und können nicht rückgängig gemacht werden.  

Abschläge können im Back -Office nachgedruckt werden. ­ 
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Unter Listen/Statistik Drucklayouts können die auszudruckenden Werte des Abschlages definiert 

werden. Diese Einstellung hat keine Auswirkung auf die in der Datenbank gespeicherten Werte.  
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Geldzä hlliste   
 

 

 

Beim Tagesende haben Sie ein Hilfsmittel um schneller den Kassenbestand überprüfen zu können. 

Geben Sie einfach die Anzahl der Geldstü cke und Scheine an. Der Totalbetrag wird Ihnen dann 

ohne lästiges Zählen angezeigt.  

Sie haben auch die Möglichkeit einen Kontroll -Zettel zu drucken, den Sie dann z.b. mit dem Geld 

einer anderen Person zur Kontrolle geben können.  
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Umsatzstatistik   
 

 

 

 
 

Hier k önnen Sie sich eine Umsatzstatistik gefiltert nach Zeitraum und Mitarbeiter anzeigen lassen. 

Sie sehen dann welcher Mitarbeiter z.b. die meisten Getr änke verkauft hat.  
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Rechnung  
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Rechnung drucken  
 

 

 

 
 
Beim Rechnungsdruck haben Sie diverse Möglichkeiten: 
- Auswahl des Zahlweges 
- Auswahl des Rechnungsdruckers 
- Fremdsprachen (wird nur angezeigt, wenn die Fremdsprachen auch im System angelegt wurden) 
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Rechnung zurückholen  
 

 

 
 
Sollte Ihnen ein Fehler beim Rechnungsdruck unterlaufen sein, können Sie alle Rechnungsvorgänge, die seit 
dem letzten Kassen- oder Mitarbeiterabschlag gemacht wurden, rückgängig machen. Die Artikel werden dann 
auf dem alten Vorgang wieder hergestellt. Diese Funktion sollte nur mit Manager-Rechten ausführbar sein. 
 
 
  



© PosBill, 2019  

 p86 

 

Zahlweg ändern  
 

 

 
 
Bestimmen Sie die Rechnung, für die der falsche Zahlweg eingegeben wurde und korrigieren Sie die Eingabe. 
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Rechnungskopie drucken  
 

 

 
 
Wählen Sie die Rechnung aus, für die ein Kopiedruck erfolgen soll. 
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Rechnung stornieren  
 

 

Bei der Gutschrift können Sie alle Rechnung ab einem gewünschten Datum auswählen. Die übernommene 
Rechung wird dann am aktuellen Tag gutgeschrieben, also gegengebucht. 
Die bereits stornierten Rechnungen werden rot markiert dargestellt. 
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In der Standarteinstellung wird ein Stornierungsbeleg gedruckt. 
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Sammelrechnung  

 
 

Zuvor muss im Backoffice unter Kunde / Adresse  / Kundenparameter  sichergestellt werden, dass 

der Regler auf Ein geschalten ist.  

 


















































































































































































































































































































































































































































































