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Erste Einrichtung 
 
 

ContactingUs   
 

 

Impressum 
PosBill GmbH  

 

Brunnengasse 4  

56355 Kehlbach  

Deutschland  

 

Fon: +49 (0) 6776 9591000  

Fax: +49 (0) 3221 108991715  

 

e-Mail: sales@resigo.com  

Geschäftsführer: Udo Finkbeiner  

Amtsgericht Koblenz, HRB Nr. 4816  

Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE167129943  
http://www.PosBill.com 

http://www.ResiGo.com 

http://www.MyPosShop.com 

 

Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 

Abbildungen ähnlich. 
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About Posbill   
 

 

 
Die Posbill Kassensoftware ist speziell für den Einsatz in der Gastronomie entwickelt. Posbill setzt auf eine 
Firebird-Datenbank auf.  
 
Mit Posbill haben Sie die Möglichkeiten größere Datenbanken, Netzwerkbetrieb oder auch den Einsatz unserer 
mobilen Funkkassen zu realisieren. 
Wertvolle Informationen und Tipps finden Sie auch in unserem Blog! 
 
 
  



© PosBill, 2019  

 p10 

 

Erste Schritte   
 

 

 

Herzlich Willkommen bei Posbill  
 

Sie sind nur noch wenige Schritt e von der erfolgreichen Nutzun g Ihres System entfernt.  
 

Im Auslieferungszustand sind der mitgelieferte Drucker und weitere Peripherie vorinstalliert und 

eingerichtet. Für den Betrieb müssen keine weiteren Treiber oder Programme installiert werden. 

Informat ionen über die Hardware und di e Belegung der Schnittstellen entnehmen Sie bitte der 

beigelegten Bedienungsanleitung und unseren Blogberichten unter www.posbill.com.  

 

¶ Nach dem Einschalten des Systems wird die Kassensoftware über einen Doppelklick auf das  

Desktop - Icon   gestartet.  

 

¶ Es öffnet sich die Anmeldemaske des Kassen -Programms.  

 

 

Das Passwort für die erste Anmeldung ist 1 
 

¶ Nach erfolgreicher Eingabe wird die Kassenfront gestartet. In dieser können Sie sich mit 

der Bedienung der Kasse anhand von vorgegebenen Demo -Artikeln vertra ut machen.  
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© PosBill, 2019  

 p12 

 

 

¶ Die Bedienung der Kassenfront findet komplett touchbasiert statt. Es wird keine Maus oder 

Tastatur benötigt.  

¶ Für die erste Buchung müssen Sie zuerst einen Tisch ö ffnen. Dazu auf dem Ziffernfeld die 

Tischnummer eingeben und durch drücken der Tischtaste diesen öffnen.  

 

 
 

 

 

¶ Artikel können nun über die Haupt -  und Untergruppen ausgewählt werden. Mit einem 

einfach Klick auf den Artike l wird dieser gebucht und erscheint nun in der Postenliste.  

 Nach dem Buchen der Artikel kann entschieden werde n ob Sie weitere Buchungen auf den 

Tisch durchführen wollen, dann einfach über die Tisch oder Bon -Taste den Tisch schliessen. 

Es werden daraufhin  an den für die Artikel definierten Druckern die Bestellbons 

ausgedruckt.  

 Der Tisch kann einfach wieder über d en Tischplan geöffnet werden. Es können dann 

weitere Artikel gebucht werden oder der Tisch kann durch Durchführen einer Zahlung 

geschlossen werde n.  

 

¶ Um die Kasse an Ihre Bedürfnisse anzupassen gibt es 2 Möglichkeiten:  das Abändern der 

bestehenden Daten im  Back -Office oder das Starten der Kasse mit dem 

Ersteinrichtungs -Assistenten.  
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Für beide Varianten ist es nötig das Back -Office zu Starten. Die ses kann über 

"Funktionen -Backoffice starten" durchgeführt werden.  
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Daten im Backoffice ändern  
 

Durch anpas sen der Stamm -  und Artikeldaten haben Sie die Möglichkeit das Programm auf Ihre 

Bedürfnisse einzustellen.  

 

 
 

Die vorhandenen Demoartikel und -daten sind eine wertvolle Hilfe um die Möglichkeiten der 

Programmierung kennen zu lernen. Sie können diese Daten jederzeit ändern und mit Ihren 

Artikel/Daten überschreiben.  

 

 

  
Eine Maus und Tastatur sollte über die USB -Ports angeschlossen sein um  die Programmierung 

damit vornehmen zu können. Es ist jedoch auch möglich den Vorgang nur mit einem Touchscreen 

durchzuf ühren. Dazu wird die in Windows integr ierte Bildschirmtastatur benötigt.  
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Bearbeiten der Firmenstammdaten  
 

Der 1. Schritt zur Personalisierung Ihrer Kasse ist die Eingabe Ihrer Firmendaten. Dies erfolgt 

ganz einfach im Back -Office über Stammdaten -> Firme nadresse.  

 

 
 

 
 

Überschreiben Sie einfach die von uns vorgegebenen Werte mit Ihrer Firmen -Adresse. Diese 

Daten werden automatisch für den Rechnungsdruck verwendet.  

Wichtig: Nach einer Änderung der Adress -Daten muss der Kassen -PC neugestartet werden.  

 

Als 2. Schritt sollten  die Mehrwertsteuersätze überprüft und bei Bedarf angepasst werden. Die 

Steuernummer/Umsatzsteuer - ID muss für den Druck auf Rechnungen ebenfalls eingetragen sein.  
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Bearbeiten der Artikeldaten  
 

Haupt -  und Untergruppen können über die d azugehörigen Menü -Punkte umbenannt und 

angepasst werden. Für das Anpassen der Artikel empfehlen wir Ihnen die Artikeltabelle.  
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In dieser Tabelle haben Sie die Möglichkeit die wichtigsten Artikeldaten schnell und unkompliziert 

zu ändern. Dazu den Arti kel auswªhlen, die  nderungen vornehmen und ¿ber ĂZeile speichernñ 

übernehmen.  
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Erstei nrichtungs -Assistent   
 

 

 

 
 

Herzlich Willkommen zur Ersteinrichtung von Posbill. Wir hoffen Ihren Anforderungen gerecht zu 

werden.  

Zunächst können Sie zwischen 2 V arianten von Posbill wählen:  

 

Restaurant mit Tischservice: diese Version richtet sic h an Restaurants und Gastronomie  

Sofortverkauf / Kantine: diese Version richtet sich an z.b. Kantinen und Imbissbuden  

 

Danach haben Sie 2 Möglichkeiten ihre Version von Pos bill in Betrieb zu nehmen:  

1. Lassen Sie sich mit einem Klick (Datenbank automatisch  mit Testdaten füllen) eine 

Musterumgebung generieren und starten Sie mit dem Ausprobieren.  
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2. Nehmen Sie sich etwa 20 Minuten Zeit und geben Sie die wichtigsten System daten ein um 

direkt eine realistische Arbeitsumgebung zu bekommen (Den Assistent für die Datenerfassung 

starten).  

 



© PosBill, 2019  

 p21 

  

 

Schritt 1  

 

Wählen Sie Ihr Passwort für Posbill. Unser Default Passwort lautet 1. Kontrollieren Sie unten 

rechts Ihr Währungssymbol. Diese  Einstellung kö nnen Sie unter 

Start/Einstellungen/Systemsteuerung/Ländereinstellungen, bzw. Regions -  und Sprachoptionen 

überprüfen.  

 

Schritt 2  
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Bitte geben Sie bei den Firmendaten Ihre kompletten Adressdaten richtig ein. Die Adressda ten 

erscheinen auf I hrer Rechnung und sind auch Bestandteil der Lizenzierung von PosBill. Die 

Startnummern für Rechnung und Bon sollten Sie auf 1 stehen lassen, es sei denn Sie wollen mit 

einem anderen Nummernkreis die Arbeit beginnen.  Es sind nur numeris che Werte zulässig.  

 

Schritt 3  
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Wählen Sie einen Mitarbeiternamen aus. Das Kurzzeichen für die Korrespondenz ist auf dem Bon 

ersichtlich, damit erkenntlich ist, wer den Bon ausgelöst hat. Jeder Mitarbeiter kann seine 

Wunschsprache auswählen. Die komplette Arbeitsumgebung wird auf die Sprache angepasst.  

 

Schritt 4  
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Geben Sie Ihre Steuernummer, bzw. Umsatzsteuer - ID an. Diese werden automatisch mit auf der 

Rechnung angedruckt. Als MwS t. -Sätze sollten Sie für Deutschland den Satz 1 mit 19 % und Satz 

2 mit 7 % verwenden.  

We nn Sie einen Außer Haus Verkauf haben, einfach das Häkchen setzen und den MwSt. -Satz 2 

zuordnen (7 %).  

 

Schritt 5  
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Geben Sie hier an auf welchem Drucker die Rechnung gedruckt werden soll. Standardmäß ig wird 

von 2 Druckern ausgegangen, einen an der Theke  und einen in der Küche.  

Wenn Ihr Drucker nicht über USB angeschloßen ist, wählen Sie zu nächst das leere Feld aus. 

Sollte Ihr Drucker über USB angeschloßen sein, können Sie diesen in der Liste auswähle n.  

Mit dem Runden Buttons rechts bestimmen Sie auf wel chem Drucker die Rechnung standardmäßig 

gedruckt werden soll.  

 

 Schritt 6  
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Dieser Schritt ist der wichtigste für Sie. Das Anlegen der Haupt -  und Untergruppen ist da s 

Herzstück des Systems. Über diese Aufteilung finden Sie Ihre Artikel später in der Kass e wieder.  

Legen Sie die Untergruppen zu den jeweiligen Hauptgruppen an. Softdrinks, Bier, Warme 

Getränke? Die Auffindbarkeit der Artikel erfolgt über die Zuordnung de s Artikels zur Haupt -  und 

Untergruppe. Aus diesem Grund ist eine vernünftige Planung der Haupt -  und Untergruppen von 

Anfang an sehr wichtig, damit die Mitarbeiter/Kellner Ihre Artikel auch an der richtigen Stelle 

wiederfinden. Pro Untergruppe sollten nicht  mehr als 60 Artikel existieren.  

 

Schritt 7  
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Einfach den Button anklicken und mit der Artikelerfassung beginnen.  

 

Schritt 8  
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Sie können jetzt Ihre Artikel anlegen. Füllen Sie die e inzeln Felder möglichst alle. Wählen Sie als 

MwSt. -Satz immer die 1 oder 2 für 19 %, bzw. 7 %. Ordnen Sie dem Artikel möglichst immer eine 

Haupt -  und Untergrup pe zu. Sollten Sie noch Warengruppen vermissen können diese später im 

Back Office ergänzt werden.   

 

Fertig ? Sie haben es geschafft  
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Sie haben alle Stammdaten angelegt. Entscheiden Sie ob Sie direkt mit dem Kassenbetrieb 

anfangen wollen oder noch weiter e Ergänzungen im Back Office vornhemen wollen. Wir wünschen 

Ihnen viel Erfolgt mit Posbill. Weitere  Informationen und Demo -Filme finden Sie unter 

http://www.posbill.de.  
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Kassenfunktionen 
 
 

Kassenfront   
 

 

  

Die Posbill Kassenfront (Frontoffice) in de r Komplettansicht  

 

 
 

In der Linken oberen Ecke befindet sich, falls für diesen Arbeitsplatz aktiviert, der Button für die 

Stempeluhr.  

 

Auf der Linken Seite finden Sie die Funktionstasten, diese werden in den Folgenden 

Handbuchseiten erklärt . ­ 

Extras, Tis ch, Preise, Gast, Zusatzartikel, Zusatztext, Storno, Artikel suchen, Außer Haus Tisch 

und Pfand (nur zusehen wenn auch Pfandartikel vorhanden)  

 

Auf der rechten Seite finden Sie die Postenliste und den Ziffernblock. ­ 

Funktionstasten rechts  

 

Am unteren Rand  finden Sie weitere Funktionstasten, diese werden in den folgenden Seiten 

beschrieben: ­ 

Funktionen, Mitarbeiter, Tisch, Bon, BAR und Rechnung sowie zwei Bl ättertasten  
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In der Mitte sehen Sie Ihrer Artikel zum ausw ählen. Diese sind im Auslieferungszustand nach 

Haupt -  und Untergruppen und anhand der Artikelnummer sortiert.  

Wenn der Gast eine Bestellung aufgibt k önnen Sie diese dar über aufnehmen.  
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Stempeluhr   
 

 

  

Falls die Zeiterfassung für diesen Arbeitsplatz aktiviert ist, haben die Kellner die Möglic hkeit über 

den Button Stempeluhr in der linken oberen Ecke ihre Zeit zu erfassen.  

 

 
 

Damit eine Zeiterfassung möglich ist, muss fü r jeden Kellern eine Personalkartennummer 

hinterlegt sein. Die Personalkartennummer kann entweder manuell oder automatisch ei ngegeben 

werden.  

Mit Posbill können sämtliche Personalkarten/Kellnerschlüssel, gegebenen Falls mit 

entsprechendem Lesegerät, erfass t werden.  
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Funktionstasten (links)   
 

 

 

Auf den Folgenden Seiten werden die einzelnen Funktionen der Funktionstasten auf  der linken 

Seite beschrieben.  

 

Extras, Tisch, Preise, Gast, Zusatzartikel, Zusatztext, Storno, Artikel suchen, Außer Haus Tisch 

und Pfand  
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Funktionstaste Extras   
 

 

  

Die Funktionstasten an der linken Seite stehen nur bei einem ge öffneten Tisch zu r Verf ügung.  
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Teilzahlung   
 

 

 

 
 

Möchte der Kunde die Rechnung mit zwei unterschiedlichen Zahlarten (z.b. VISA und Bar) 

bezahlen, haben Sie über die Funktion Teilzahlung die M öglichkeit die Zahlung zu Splitten.  

Wählen Sie zuerst Teilzahlung und di e 1. Zahlart zb. 20,00 ú VISA, danach k önnen Sie über eine 

beliebige Sofortzahlart (z.b. Bar) den Restbetrag abrechnen. Auf der Rechnung sind dann beide 

Zahlarten separat aufgef ührt.  
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Gastauslage   
 

 

 

 
 

Gastauslagen sind die "durchlaufenden Posten" d er Gastronomie. Das heisst, dass die 

Mehrwertsteuer für den Artikel von einer anderen Seite abgeführt wird. Der Betrag wird nur aus 

dem Kellner -Geldbeutel entnommen und ums atzneutral auf der Rechnung ausgewiesen. Die 

Auslagentexte können im Back -Office in der Textverwaltung vorbelegt werden.  

Klassischer Ablauf wäre eine Schachtel Zigaretten: Gast bestellt beim Kellner eine Schachtel 

Zigaretten, dieser geht zum Automaten und wirft dort aus seinem Geldbeutel 5ú ein. Auf der 

Rechnung für den Gast sind die 5 Eu ro aufgeführt und im Zahlbetrag enthalten. Der Kellner erhält 

somit seine Auslage wieder zurück und der Ablauf war umsatzneutral.  
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Tip (Trinkgeld)   
 

 

 

 
 

Hier k ann Trinkgeld in die Kasse gebucht werden. Es erscheint als Extra Position auf der Rechnung 

und bei den Tagesabschl ägen.  

Wegen der steuerrechtlichen Behandlung von Trinkgeld in der Kasse wenden Sie sich bitte an 

I hren Steuerberater.  
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Schwund (alt)   
 

 

 

 
 

Über die Funktion können Abschreibungen gebucht werden. Öffnen Sie dazu einen beliebigen 

Leeren Tisch. Und Tippen Sie  Auf der rechten Seite sehen Sie die bereits gebuchten Artikel.  
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Gutschein einlösen   
 

 

 

 
 

Über diese Funktion können zuvor aus gegebene Gutscheine aufgerufen und eingelöst werden.  
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Gutschein drucken   
 

 

 

 
 

Hier können im BackOffice vorbereitete Gutscheine ausgedruckt werden. Geben Sie den Betrag 

und gebenen Falls die Daten Ihres Kunden ein. Wählen Sie ein Layout für den Guts chein und 

tippen Sie auf den Button "Drucken und  buchen".  
 
 
  



© PosBill, 2019  

 p42 

 

Artikel als Gutschein buchen   
 

 

 

 
 

Mit dem Button kann ein markierter Artikel als Gutschein gebucht werden.  
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Gang zuweisen oder ändern   
 

 

 

 
 

Mit dem Button "Gang zuweisen oder ändern"  können die einzelnen Speisen oder Getränken 

einem Gang zugewiesen werden. Dieser ist dann später abrufbar.  

Mit dieser Funktion kann z.b. der Sommelier den vom Gast bestellten G erichten einen Wein 

zuordnen, somit weis dann der Kellern wann er welchen Wein servieren darf.  
 
 
  



© PosBill, 2019  

 p44 

 

Umtausch/Warenrücknahme   
 

 

 

Mit dieser Funktion stellt Ihnen das Programm eine M öglichkeit zur Verf ügung einen Artikel 

negativ zu buchen.  

 

Suchen Sie sich den Artikel aus, der zur ückgenommen werden soll.  

 

 
 

Danach haben Sie die M ögl ichkeit, St ückzahl und Einzelpreis des Artikels zu bestimmen. Dies ist 

zum Beispiel notwendig, wenn Sie den zur ückzunehmenden Artikel mit einem Rabatt verkauft 

haben.  

 

 
 

Der Artikel wird nun negativ gebucht und wird auch so in der Postenliste angezeigt.  
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Bitte beachten Sie, dass Sie in Posbill Gastro auch die M öglichkeit haben Hausbons zu erzeugen. 

Dies ist in der Gastronomie  der übliche Weg Einladungen, Bruch oder Personalverkauf zu erfassen.  
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Artikeldetails   
 

 

 

 
 

In dieser Maske erhalten Sie al le wichtigen Informationen zu einem Artikel. Dazu muss der Artikel 

in der Postenliste markiert sein und dann die Artikelinformation aufgerufen werden.  
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Funktionstaste Tisch   
 

 

 

 
 

Hier haben Sie die Möglichkeit Tische zu splitten, Tischwechsel durchz uführen oder auch den 

Kellner eines Tisches zu wechseln.  

Sie haben auch die Möglichkeit die Gängeauswahl einzuschalten und für den Tisch eine 

Persone nanzahl festzulegen.  
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Tisch splitten   
 

 

 

Bietet Ihnen die M öglichkeit einzelne Artikel von einem Ti sch auf einen Anderen zur übertragen. 

Wenn es um das Aufteilen von Artikeln f ür eine Rechnung geht sollte die Funktion Rechnung 

splitten benutzt werden.  

 

 
 

Als Erstes ist ein Tisch auzuw ählen auf den die Artikel gesplittet werden sollen. Dies kann 

entwede r ein neuer oder ein schon bebuchter Tisch s ein.  

 

 
 

Wählen Sie auf der linken Seite die Artikel aus, die auf den Tisch übertragen werden sollen. Sollte 

dabei ein falscher Artikel gebucht worden sein kann dieser über einen einfachen Klick auch wieder 

von R echts nach Links  gebucht werden.  
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Wurde ein Artikel mit Multiplikator gebucht wird beim Splitten nach der gew ünschten Anzahl 

gefragt.  

 

 
 

Nach Beendigen des Vorgangs mit FERTIG geht es zur ück in den Tischplan mit den gesplitteten 

Tischen und der Vorgan g ist beendet.  
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Tisch nach Personen splitten   
 

 

 

 
 

Der Tisch kann nicht nur nach einzelnen Posten aufgeteilt werden, sondern auch nach Personen. 

Dabei wird der Tisch in mehrere Tische gesplittet und die Artikelpreise so angepasst, dass jeder 

Einze ltisch den gleichen Sal do erhält.  
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Tisch wechseln   
 

 

 

Im Gegensatz zum "Tisch splitten" wird hier der gesamte Tisch auf einen anderen übertragen.  

 

 
 

Hier einfache den Tisch ausw ählen, alle Artikel werden nun übertragen und Sie befinden sich jetzt  

im Tisch auf den die Artikel übertragen wurden.  
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Kellner wechseln   
 

 

 

Mit dieser Funktion kann ein Tisch auf einen anderen Kellner übertragen werden.  

 

 
 

Bestimmen Sie in der Maske welcher Kellner der neue Besitzer sein soll. Wenn der Haken gesetzt 

ist werden alle Tische des angemeldeten Ke llners auf den neuen Kellner übertragen.  

Diese Funktion wird nur bei aktiviertem "Tischschutz" ben ötigt.  
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Personenanzahl ändern   
 

 

 

 
 

Zu Auswertungszwecken kann für jeden Tisch die Anzahl der Gäste angegeben  werden.  
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Gängeauswahl aktivieren   
 

 

 

 
 

Ist die Gangauswahl aktiv, kann der Kellner ü ber die Gangtasten bestimmen welchem Gang die 

gebuchten Artikel zugeordnet werden sollen.  
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Funktionstaste Preise   
 

 

 

 
 

Hier können diverse preisverändernde A ktionen für den Artikel oder den gesamten Tisch 

vorgenommen werden.  

Alle Preisveränderungen werden in der Datenbank und den Protokollen dokumentiert.  
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Artikelpreis änd ern   
 

 

 

Mit dieser Funktion kann f ür den markierten Artikel der Preis ge ändert w erden.  

Die Ver änderung des Preises gilt nur f ür diesen Vorgang.  
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Rabatt -Funktion   
 

 

 

 
 

Hier k önnen Rabatte f ür komplette Tische oder einzelne Artikel vergeben werden. Sie haben die 

Möglichkeit, entweder einen Betrag f ür den Rabatt anzugeben, d ieser wird vom Artikel abgezogen, 

oder einen prozentualen Rabatt zu definieren. Ist der Tischrabatt in Prozent ausgew ählt, werden 

alle neu gebuchten Artikel auch rabattiert.  

Bei Betragsrabatten wird der Betrag f ür die einzelnen Pos itionen in % umgerechnet.  Dies ist 

notwendig um in den Statistiken einen realen Betrag f ür die verkauften Artikel zu erhalten. Dabei 

kann es aber zu Rundungsdifferenzen kommen.  
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Wichtig: Rabatt kann nur auf Artikel gegeben werden, bei denen im Artikelstamm der 

Parameter raba ttf ähig gesetzt ist.  

 

 

In den Parametern der Kasse kann festgelegt werden, dass nur f este vorgegebene Rabatts ätze 

benutzt werden sollen.  
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Gegebene Rabatte werden auf den Abschl ägen dokumentiert. In den Statistiken k önnen Rabatte 

über Zeitr äume und Mi tarbeiter ausgewertet werden.  
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Hausbon Funktion   
 

 

 

Die Hausbon -Funktion in Ihrer Software ist ein m ächtiges Werkzeug f ür die richtige 

Dokumentation von kostenfrei ausgegebenen Artikeln.  

 

 
1. Schritt  
 

Definieren Sie die verschiedenen Arten  von Hausbons. Hier ein Beispiel:  

 

 
 

 

2. Schritt  
 
Bestimmen Sie ob der Hausbon f ür einen einzelnen, davor ausgew ählten, Artikel oder den ganzen 

Tisch gelten soll.  
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3. Schritt  

 
Der / die Artikel werden nun mit 100% raba ttiert und mit dem ausgew ählten H ausbon -Text auf 

der Postenliste und Rechnung angegeben.  

 

 
 

4. Schritt  
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Hausbons werden auf den Abschl ägen gesondert ausgewiesen. Im Back -Office besteht die 

Möglichkeit Auswertungen über be rechnete Hausbons anzuzeigen und auszudrucken.  

 

 

Beispiele:  

 
Person algetr änke: Er öffnen Sie f ür jeden Mitarbeiter einen Tisch mit dessen Namen. Setzen Sie 

die Funktion "Tisch als Hausbon buchen" und lassen Sie Ihre Mitarbeiter die Personalgetr änke auf 

Ihre  Tische buchen. Am Abend drucken Sie eine Rechnung f ür den Tisch. S ie k önnen nun f ür 

jeden Mitarbeiter die konsumierten Artikel auswerten. Und der Verbrauch ist f ür die Unterlagen 

dokumentiert.  

 

Einladung: Sie geben Ihren G ästen einen Lik ör aus. Buchen Sie  diesen als Hausbon, der Gast sieht 

auf der Rechnung, dass er eine Einladung bekommen hat und Sie k önnen den Verbleib der 

Getr änke problemlos nachweisen.  
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Schwund Funktion   
 

 

 

 
 

Es gibt die Möglichkeit Schwund zu erfassen, wenn z.b. dem Kellner etwas runterfällt.  

Dies kann für einzelne Artikel oder den ganzen Ti sch erfolgen.  

 

 
 

Die Artikel werden dann entsprechend als Schwund aufgef¿hrt und der Artikelpreis wird auf 0,00 ú 

gesetzt.  
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Funktionstaste Gast   
 

 

 

 
 
Hier kann eine Adresse für den Druck auf die Rechnung angelegt werden. Dies ist wichtig, da es in diversen 
Ländern gesetzliche Vorgaben zum Drucken der Adresse auf die Rechnung gibt. 
 

 
 
In dieser Maske können alle Adress-Daten erfasst werden. Bitte beachten Sie, dass der Kurznamen einmalig in 
der Datenbank sein muss. Es funktioniert zum Beispiel nicht mehrere Kurznamen "Schmidt" anzulegen. 
Es besteht auch die Möglichkeit Adressen im Back-Office zu erfassen. 
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Funktionstaste Zusatzartikel  
 

 

 

 
 
1. Zusatzartikel können in der Kasse über den Button Zusatzartikel als Ergänzung zu Hauptgerichten oder 
Toppings bei Pizza mit Preisveränderung gebucht werden. Die Zusatzartikel können einer speziellen Haupt- 
oder Untergruppe zugeordnet werden, dazu die Artikel einfach mit diesen Einstellungen programmieren. 
Sollten Sie nicht alle notwendigen Zusatzartikel für diesen Artikel finden, einfach alle Zusatzartikel anwählen. Es 
werden dann alle im System angelegten angezeigt.  Wenn Sie die Zusatzartikel ausgewählt haben, einfach mit 
Fertig bestätigen. 
Im Gegensatz zu Zusatz-Texten werden Zusatzartikel in Auswertungen mit berücksichtigt. 
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Funktionstaste Zusatztexte  
 

 

 

 
 
Wählen Sie die notwendigen Zusätze zu einem Artikel aus. Sehr häufig kommen z.B. Beilagenänderung vor 
(ohne Pommes mit Salat). Die Zusatztexte werden auf dem Bon direkt zum Artikel angezeigt. Wenn der Drucker 
es unterstützt werden Zusatztexte in Rot gedruckt. Sollte der Text nicht vorgegeben werden, kann er individuell 
über die Tastatur eingegeben werden. 
 
Im Back-Office können Zusatztexte angelegt werden, die sich preisverändernd auswirken. Wie zum Beispiel 
Kinderportion oder Seniorenteller. 
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Funktionstaste Storno  
 

 

 

 
 
Über die Storno-Taste haben Sie die Möglichkeit eines Sofort-Stornos, falls die Posten noch nicht boniert sind. 
Bei Drücken der Storno-Taste wird der zuletzt eingegebene Artikel storniert.  Wollen Sie einen bestimmten 
Artikel auswählen, muss dieser vorher markiert werden. Wenn vorher schon ein Bon zu dem Artikel gedruckt 
wurde, erhalten Sie einen Storno-Bon. Der Storno wird rot gedruckt (falls vom Drucker unterstützt). 
Nachträglich stornierte Artikel werden in der Postenliste in Rot dargestellt. 
 
Es besteht auch die Möglichkeit für jedes Storno einen Grund zu erfassen. Dies muss in den Parametern 
aktiviert werden.  
Im Back-Office kann man alle Stornos über einen definierten Zeitraum auswerten.  
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Funktionstaste Artikel Suchen  
 

 

 

 
 
Sollten Sie einen Artikel nicht direkt im Touchlayout finden, haben Sie die Möglichkeit die Artikelsuche zu 
nutzen. Eine Sortierung nach Nummern oder Alphabetisch ist möglich. Somit können Sie sehr einfach den 
gewünschten Artikel suchen und übernehmen. 
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Funktionstaste Außer Haus Tisch   
 

 

 

 
 

Die "Au ßer -Haus -Funktion" wird in der Gastronomie sehr h äufig ben ötigt. Sie dient zur 

Umschaltung zwischen verschiedenen Mehrwertsteuer -Sätzen. So wird z.B. in Deutschland f ür 

Speisen, die im Gastraum verzehrt werden ei n anderer Steuersatz erhoben, als auf Speisen die 

mitgenommen werden. Das hier aufgef ührte Beispiel bezieht sich auf die in Deutschland üblichen 

Regelungen.  

 

Diese Funktion steht nur zur Verf ügu ng wenn Sie im BackOffice unter Parameter aktiviert wurde.  

 

Für Betriebe mit haupts ächlich Au ßer Haus Verk äufen kann definiert werden, dass alle 

Tische/Vorg änge automatisch als Au ßer -Haus Verkauf gestartet werden. Auch kann eine Abfrage 

aktiviert werden, d ie bei jedem neuen Tisch/Vorgang eine Abfrage nach Au ßer Haus  startet.  

 
 

 

Für den einzelnen Artikel muss festgelegt werden ob dieser mit einem ge änderten Steuersatz 

verkauft werden darf. F ür welche Artikel die Umschaltung erlaubt ist erfragen Sie bitte be i Ihrem 

Steuerberater. Über  die pauschale Artikel änderung kann die Einstellung f ür komplette Unter -  oder 

Hauptgruppen vorgenommen werden.  

 

 

Verwendung  

 
Sie k önnen die "Au ßer -Haus -Taste" jederzeit im Laufe der Bonierung dr ücken. Die aktive Funktion 

bekommen  Sie in der Postenliste ang ezeigt.  
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Artikel die umgeschaltet wurden werden mit einem < markiert. Auf den Bestellbons sind die 

Artikel mit << gekennzeichnet. Auf der Rechnung befindet sich hinter diesen Positionen ein * und 

am Ende der Rechnung e in Text mit der Beschreibung Au ßer Haus. Dieser Text kann auf Wunsch 

durch Ihren H ändler an Ihre Bed ürfnisse angepasst werden.  

Nat ürlich werden die verschiedenen MwSt. S ätze auf der Rechnung einzeln ausgewiesen.  
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Funktionstaste Pfand   
 

 

 
Die Funktion Pfand ist nur aktiv und sichtbar, wenn Pfandartikel angelegt sind. 
Über die Pfandtaste können Pfandartikel zurückgenommen werden. Die angelegten Pfandartikel werden 
angezeigt und der Betrag wird entweder dem Kunden gutgeschrieben oder vom Rechnungsbetrag abgezogen.  
 

 
 
Wichtig: Eine Auszahlung von Bargeld kann nur erfolgen, wenn ein Bestand vorhanden ist!!! 
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Funktionstasten (rechts)   
 

 

 

 
 

Im oberen Bereich der markierten Spalte sehen Sie die Vorgangsnummer und den aktuellen 

Saldo, dieser wird aktualisier t wenn Sie einen neuen Artikel hinzuf ügen oder einen bestehenden 

ändern oder stornieren. Wenn Sie auf das Feld dr ücken k önnen Sie den Ziffernblock ein -  und 

ausblenden um z.b. einen Artikel schneller zu finden um ihn zu stornieren oder zu ändern. Neben 

dem Feld gibt es noch 2 Pfeiltasten mit denen Sie durch die Artikel navigieren k önnen.  

Darunter befindet s ich die Postenliste in ihr sind die gebuchten Artikel des aktuellen Vorgangs 

gelistet. Ein gr ünes K ästchen bedeutet, das der Artikel normal gebucht wird. Das K ästchen wird 

rot wenn Sie auf einer bestehenden Rechnung etwas storniert haben.  

Im grauen Feld sehen Sie die Artikelnummer des ausgew ählten Artikels hier sehen Sie, dass der 

Artikel "Sprite" die Artikelnummer 302 hat (Abbildung unten).  

Unten rechts be findet sich der Ziffernblock, hier k önnen Artikel direkt über ihre Artikelnummer 

(PLU) gebucht werden. Sie k önnen auch direkt eine Anzahl eingeben. Dr ücken Sie zum Beispiel: 

"5" "x" "302" wird 5 x "Sprite" gebucht. Oder Sie dr ücken "5" "x" und dann im mitt leren Bereich 

"Sprite".  

 

Wenn Sie auf den Tischsaldo dr ücken, k önnen Sie den Ziffernb lock ein -  und ausblenden, die 

Postenliste wird damit erweitert. Sie k önnen dann z.b. einen Artikel den Sie Stornieren m öchten 

schneller finden.  
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Mit einem Druck auf das  graue Feld mit den Artikelinformationen k önnen Si e die Postenliste in den 

Kompaktmodus schalten, hier werden alle mehrfach gebuchten Artikel zusammengefasst 

dargestellt. Zur ück gelangen Sie mit erneutem druck auf die Fl äche oder über das buchen eines 

weit eren Artikels. Im Beispiel von oben werden die 2 S prite zusammengefasst dargestellt:  
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Funktionstasten (unten)   
 

 

 

Auf den Folgenden Seiten werden die einzelnen Funktionen der Funktionstasten im unteren 

Bereich der Seite beschrieben.  

 

Funktionen, M itarbeiter, Tisch, Bon, BAR und Rechnung sowie zwei Bl ättertasten  

 

 
 

Mitarbeiter:  

Mit ei nem Druck auf diese Taste erscheint das Passworteingabefeld f ür den Kellnerwechsel, die 

Kasse ist dann solange gesperrt bis ein Kellner sein Passwort eingibt.  

Sie k önn en den Kellner im BackOffice auch automatisch abmelden und somit die Kasse bei 

inaktivit ät automatisch sperren. Dies verhindert, das vorbeigehende Kunden die Kasse bedienen 

oder ein Kellner versehendlich auf das "Konto" seines Kollegen bucht.  

 

Tisch:  

Wenn dieser Knopf bet ätigt wird, erscheint wieder die Tisch übersicht bzw. falls vorhanden der 

bevorzugte Tischplan, der aktuelle Vorgang wird geparkt und etwaige Bons gedruckt.  

 

Bon:  

Wenn dieser Knopf bet ätigt wird, wird ein Bon gedruckt, der Vorgang bleibt abe r ge öffnet und es 

können weitere Bestellungen eingegeben werden. Das macht Sinn, wenn der Kellner den 

Auftragsbon in der K üche schonmal drucken m öchte bevor er die Getr änke eingibt, um die 
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Wartezeit f ür die G äste gering zu halten.  

 

BAR:  

An dieser Stelle er scheinen die unter B ackOffice/Systemparameter/Parameter eingetragenen 

Zahlarten, im Auslieferungszustand ist dort nur die "Sofortzahlart" "BAR" hinterlegt.  

Mit einem Druck auf diesen Knopf wir der Vorgang abgeschlossen und die Rechnung gedruckt. 

Etwaige au sstehende Bons werde n vor der Rechnung ausgedruckt.  

 

Bl ättertasten:  

Die beiden Pfeiltasten dienen dazu in den Artikeln/Getr änken zu Bl ättern falls die Liste zu gro ß für 

die Anzeige ist. Die Tasten bleiben deaktiviert/grau bis sie ben ötigt werden.  
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Funktionen   
 

 

 

 
 

In diesem Men ü finden Sie einige wichtige Funktionen.  

 

Bildschirm reinigen  sperrt den Bildschirm f ür eine vorgegebene Zeit. Es kann somit über den 

Bildschirm gewischt werden ohne eine Funktion oder Taste auszul ösen.  

 

Back Office starten:  schlie ßt die Kasse, aktuelle Bons werden ausgedruckt und der Tisch wird 

geschlossen. Danach wird das Back -Office ge öffnet.  
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Kassenbuchungen   
 

 

 

 
 

Mit dem Tagesabschluss wird auch das Kassenbuch abgeschlossen und der Kassenbestand wird 

auf null gesetz t.  

 

Anfangsbestand eingeben  
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Hier k önnen Sie den Anfangsbestand an Wechselgeld in der Kassenschublade oder im Geldbeutel 

eingegeben. Dieser wird automatisch aus dem kassenbuch ausgebucht und dem Kassenbestand 

hinzugef ügt.  

Wichtig: Ausgaben und Anfangsbe stand funktionieren, bei aktiviertem Ka ssenbuch, nur wenn die 

Summe auch im Kassenbuch gedeckt ist. Das Kassenbuch kann, da es nur Bargeld -Best ände 

verwaltet keinen Minus -Bestand haben.  

 

Ausgabe  
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Hier werden Ausgaben gebucht, die den Kassenbestand in d er S chublade oder im Geldbeutel 

beeinflussen. z.B. Der Postbote liefert eine Sendung ab und es werden ihm aus der Kassenlade 3 ú 

Nachporto ausgeh ändigt. Bei der Kassenabrechnung wird dieser Betrag ausgewiesen und als 

Ausgabe ins Kassenbuch übertragen.  

 

Die Text e k önnen im BackOffice als Kassenbuchtexte vordefiniert werden.  

 

Absch öpfen  
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Wenn z.b. der Kassenbestand w ährend des Betriebs zu hoch wird, k önnen Sie einen Teil des 

Geldes entnehmen. Der entnommene Betrag wird als Ein nahme in das Kassenbuch eingetr agen.  

Ein weiteres Beispiel ist die Korrektur eines irrt ümlich zu hoch eingegebenen Anfangsbestandes.  
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Bar Kassenbuchung  

 

 

 

In diesem Punkt ist es m öglich eine Bar -Einnahme oder Ausgabe dir ekt aus der Kassenfront ins 

Kassenbuch zu buchen.  Der Kassenbestand wird dabei nicht ver ändert. z.B. Sie entnehmen Ihrem 

Tresor 2000 ú um diese auf Ihr Konto einzuzahlen. Oder Sie bringen Wechselgeld von der Bank 

mit und legen dieses in Ihren Tresor.  

 
 

 

Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 
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Lizenzi erung   
 

 

 

 

 

In dieser Maske k önnen Sie die von uns erhaltene Lizenznummer eintragen.  

Die Lizenz muss bei uns beantragt werden. Der einfachste Weg hierf ür ist der Button "Jetzt 

Lizenzierung starten".  

Bitte beachten Sie, dass eine L izenz nur nach vollst änd igem Erhalt Ihrer Unterlagen erstellt wird.  

 

Nach Klicken auf "Jetzt Lizenzierung starten" wird unser Softwarenutzungsvertrag angezeigt.  

Der nach dem Lesen mit Vornamen und Namen best ätigt werden kann.  
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Mit "Weiter" gelangen in die Anzeige des Auftragsv erarbeitungsvertrag.  

Der nach dem Lesen mit Vornamen und Namen best ätigt werden kann.  
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Mit der Schaltfl äche "Weiter" gelangt man in die Maske zur Auswahl der Z usatzmodule.  
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Hier besteht die M öglichkeit eines unserer Zusatzmodule zu buchen, weiter e Informationen 

erhalten Sie im entsprechenden Kapitel in diesem Handbuch.  

Selbstverst ändlich k önnen diese jeder Zeit bei uns nac hgeordert und aktiviert werden.  

 

Mit "Weiter" gelangen man in die Kundendaten/SEPA -Lastschrift Übersicht.  
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Hier muss draf ge achtet werden, dass die eingegebenen Daten korrekt sind, da sie von uns als 

Rechnungsdaten ver wendet werden.  

Mit dem Button "Jetzt kaufen" wird der Vorgang abgeschlossen und die Daten werden an die 

entsprechenden Abteilungen versendet.  

Innerhalb von 2 -3 We rktagen sollte eine Lizenznummer auf der hinterlegten eMail -Adresse 

eingehen.  

 

Sollte keine In ternetverbindung bestehen, kann der Softwarenutzungsvertrag und die 

eingegebenen Daten gedruckt und so per Post/Fax an uns versand werden.  
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Abrechnen   
 

 

 

 
 

 

Kellner Zwischensumme  

Dies entspricht einem Kellner X -Abschlag an alten Registrierkassen. Die Umsätze des Kellners 

werden nicht verä ndert. Es ist lediglich eine Momentaufnahme seiner Umsätze seit dem letzten 

Kellnerabschlag.  

 

Kellnerabschlag  

Dies entspri cht dem Kellner Z -Abschlag an einer alten Registrierkasse. Die Umsätze des Kellners 

werden gespeichert und der Kassenbestand des Kelln ers auf 0 gesetzt.. Der Kellnerabschlag wird 

am Tagesende oder Schichtende vorgenommen. Auf dem Abschlag sind alle Umsätze  seit dem 

letzten durchgeführten Kellnerabschlag enthalten.  

 

Kassen Zwischensumme  

Dies entspricht einem Kassen X -Abschlag an alten Reg istrierkassen. Die Umsätze der Kasse 

werden nicht verändert. Es ist lediglich eine Momentaufnahme seiner Umsätze seit dem letzten 

Kassenabschlag.  

 

Kasse abschlagen  
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Kassenabschlag ohne Datumsänderung sollte nur gewählt  werden, wenn der Kassenabschlag 

mehrmals täglich gemacht wird.  

Kassenabschlag mit Umstellung des Arbeitsdatums sollte der Standard sein. Das ist Ihr übliche r 

Z-Abschlag. Es wird auch für alle noch nicht abgerechneten Mitarbeiter ein Zwangsabschlag 

erstell t.  

Die Datumsumstellung  erfolgt bewusst nicht automatisch, da Sie im Restaurantbereich generell 

über 24 Uhr arbeiten und auch die Umsätze nach 24 Uhr des Arb eitstages auf dem Abschlag 

erfasst sein sollen.  

 

 

 
 

Wenn Sie ei nen längeren Zeitraum nicht mehr an der Kasse gearbeitet haben kann das Datum 

auch manuell auf den korrekten Arbeitstag gestellt werden. An Ruhetagen  stellen Sie mit dieser 

Funktion das Datum auf den nächsten Arbeitstag.  
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Mit dem Abschlag wird die Kasse auf den neuen Arbeitstag umgestellt und Sie bekommen eine 

Komplettauflistung aller Umsätze des Tages.  

Alle Abschläge sind endgültig und können nicht rückgängig gemacht werden.  

Abschläge kö nnen im Back -Office nachgedruckt werden. ­ 
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Unter Listen/Statistik Drucklayouts können die auszudruckenden Werte des Abschlages definiert 

werden. Diese Einstellung hat keine Auswirkung auf die in der Datenbank gespeiche rten Werte.  
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Geldzählliste   
 

 

 

Beim Tagesende haben Sie ein Hilfsmittel um schneller den Kassenbestand überprüfen zu können. 

Geben Sie einfach die Anzahl der Geldstü cke und Scheine an. Der Totalbetrag wird Ihnen dann 

ohne lästiges Zählen angezeigt.  

Sie haben auch die Möglichkeit e inen Kontroll -Zettel zu drucken, den Sie dann z.b. mit dem Geld 

einer anderen Person zur Kontrolle geben können.  
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Umsatzstatistik   
 

 

 

 
 

Hier k önnen Sie sich eine Umsatzstatistik gefiltert nach Zeitraum und Kellner anzeigen lassen. Sie 

sehen da nn welcher Kellern z.b. die meisten Getr änke verkauft hat.  
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Rechnung  
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Rechnung drucken  
 

 

 

 
 
Beim Rechnungsdruck haben Sie diverse Möglichkeiten: 
- Auswahl des Zahlweges 
- Auswahl des Rechnungsdruckers 
- Teilen des Rechnungsbetrages auf mehrere Personen 
- Fremdsprachen (wird nur angezeigt, wenn die Fremdsprachen auch im System angelegt wurden) 
- Rechnung mit Bewirtungsbeleg 
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Zwischenrechnung  
 

 

 
Über diesen Button kann eine Zwischenrechnung erzeugt werden. 
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Rechnung splitten  
 

 

 

 
 
Es besteht die Möglichkeit die Rechnung zu splitten. Hiermit können z.b. getrennt zahlende Gäste jeweils eine 
Rechnung erhalten, zusätzlich hat der Kellner einen Überblick was er schon abgerechnet hat. 
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Rechnung zurückholen  
 

 

 

 
Sollte Ihnen ein Fehler beim Rechnungsdruck unterlaufen sein, können Sie alle Rechnungsvorgänge, die seit 
dem letzten Kassen- oder Kellnerabschlag gemacht wurden, rückgängig machen. Die Artikel werden dann auf 
dem alten Tisch wieder hergestellt. Diese Funktion sollte nur mit Manager-Rechten ausführbar sein. 
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Zahlweg ändern  
 

 

 

 
Bestimmen Sie die Rechnung, für die der falsche Zahlweg eingegeben wurde und korrigieren Sie die Eingabe. 
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Rechnungskopie drucken  
 

 

 

 
Wählen Sie die Rechnung aus, für die ein Kopiedruck erfolgen soll. 
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Rechnung stornieren  
 

 

Bei der Gutschrift können Sie alle Rechnungen ab einem gewünschten Datum auswählen. Die übernommene 
Rechnung wird dann am aktuellen Tag gutgeschrieben, also gegengebucht. 
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In der Standarteinstellung wird ein Stornierungsbeleg gedruckt. 
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Sammelrechnung  

 
 

Zuvor muss im Backoffice unter Kunde / Adresse  / Kundenparameter  sichergestellt werden, dass 

der Regler auf Ein geschalten ist.  
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Wenn Du nun Sammelrechnung bearbeiten und drucken  wählst öffnet sich ein weiteres Fenster.  
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Es erscheint folgende Meldung. Hier best immst Du, ob die Rechnungen dem Mitarbeiter 

zugeordnet werden, der sie auch gebucht hat oder automatisch dem Manager.  

 

 
 

Es öffnet sich ein neuer Vorgang. Die "alten" Rechnungen werden zun ächst alle gutgeschrieben.  

In de m aktuellen Vorgang werden sie dann erneut gebucht. Jetzt kannst Du auch diesen Vorgang 

ganz einfach abschlie ßen.  
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Kassenlade öffnen  
 

 

 
Wenn dieser Button betätigt wird, öffnet sich die Kassenlade. 
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Scancode  
 

 

Neuanlage eines Artikels direkt im Kassenprogramm über einen Barcodeleser. 
 
Wenn über den Scanner ein Barcode erfasst wird, der keinen Artikel zugeordnet ist, öffnet sich automatisch die 
Artikelmaske. Es kann dann direkt in der Kasse die Hauptgruppe für den Artikel ausgewählt werden. Zusätzlich 
können Artikelbezeichnung und Verkaufspreis eingegeben werden. Weitere Informationen können später im 
Artikelstamm hinzugefügt werden. 
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Sonderfunktionen  
 

 

 
 
Artikelbaukasten 
 

 
 
Haben Sie einen Artikel ausgewähl bei dem ein Artikelbaukasten hinterlegt ist, öffnet sich das Artikelbaukasten 
Fenster. Auf der rechten Seite sehen Sie die Auswahlmöglichkeiten, auf der linken Seite werden, je nach 
Auswahl die einzelnen Positionen mit ihrem jeweiligen Preis angezeigt. Wenn Sie alle Optionen ausgewählt 
haben, können Sie die Artikel mit dem Klick auf "Fertig" in die Postenliste aufnehmen. Weitere Informationen 
zum Programmieren eines Artikelbaukastens erhalten Sie auf den Handbuchseiten des BackOffices unter 
Artikelbaukasten und Artikel 
 
Rechnungstext in verschiedenen Sprachen: 
 
Legen Sie die Sprachen zunächst unter Firmenadresse an. Ist eine Sprache angelegt, erscheinen zusatz Felder 
in der Artikelmaske. 
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Geben Sie neben der Sprache den entsprechenden Rechnungstext ein. Nach dem Speichern können Sie den 
Artikel in der Kassenfront wie gewohnt buchen. 
Beim drucken der Rechnung über "Rechnung drucken" erscheint eine Zusatzauswahl für die Sprache: 
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Tippen Sie auf den Button der wunsch Drucksprache und drucken Sie die Rechnung wie gewohnt. 
 
Eine weitere Möglichkeit ist, wenn Sie die Fremdsprache dauerhaft drucken möchten, das Drucklayout 
abzuändern. 
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Back Office 
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Stammdaten 
 
 

Firmenadresse  
 

 

 

 
 
Bitte geben Sie bei den Firmendaten Ihre kompletten Adressdaten richtig ein. Die Adressdaten erscheinen auf 
Ihrer Rechnung und sind auch Bestandteil der Lizenzierung von PosBill. 
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Einstellungen  
 

 

 

 
 
Falls Sie Ihre Artikel und Rechnungen mehrsprachig anlegen wollen, können Sie hier bis zu 3 zusätzliche 
Sprachen auswählen.  
 
Mit der Einstellung "Kasse Herunterfahren" haben Sie die Möglichkeit zu verhindern, dass Ihre Mitarbeiter 
Windows-Programme nach dem Beenden der Kasse nutzen. Bitte beachten Sie, dass das Herunterfahren den 
gesamten PC ausschaltet. 
 
Für jede Firma kann eine Parameterdatei angelegt werden. Diese ist nur gültig, wenn keine andere Einstellung 
bei Kasse, Arbeitsplatz oder Kellner vorgenommen wurde.  Beachten Sie bitte unbedingt die Hierarchie der 
Zuordnungen. Die kleinste Einheit gewinnt!! 
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Bankverbindung  
 

 

 

 
 
Hinterlegen Sie hier Ihre Bankverbindung und Steuernummer, bzw. Umsatzsteuer Ident. Die Ust.-ID. Dies ist 
wichtig wenn Sie mit ausländischen Gästen zu tun haben. 
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Mehrwertsteuer  
 

 

 

 
 
Geben Sie hier Ihre MwSt. Sätze ein. Der Mwst.-Satz 1 sollte 19 % betragen und der MwSt.-Schlüssel für Außer 
Haus Verkauf 7 %. Bei der nächsten Erhöhung können Sie schon im Vorfeld die neuen Sätze anlegen. 
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Zusatz MwSt  
 

 
Der Tip kann versteuert werden. Trinkgeldbuchungen werden mit einem Steuersatz versehen und 

mit in den Umsatz gerechnet.  

 

Zudem kann zwischen Einzweck -  und Mehrzweckgutscheinen entschieden werden.  

Die Konfig uration wird nur auf neu ausgestellte Gutscheine angewendet, bereits ausgestellte 

Gutscheine werden  wie bisher zum Zeitpunkt der Einl ösung besteuert.  

Sobald die Funktion aktiviert ist, k önnen neu ausgestellte Gutscheine nur noch f ür Artikel 

eingel öst werde n, die dem Steuersatz des Gutscheins entsprechen.  

 

 

 

  

.  
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Sonderzahlarten  
 

 

 

 
 

Verkn üpfen Sie die zuvor angelegten Zahlarten mit den voreingestellten Zahlungsarten von 

Posbill.  
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Gutscheine  
 

 

 

 
 
In dieser Maske können Sie die Gutscheinverwaltung ein und ausschalten. Sie erhalten zusätzlich anhand der 
Gutscheinnummer einen Überblick wieviele Gutscheine schon erstellt wurden. 
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Tip Rates  
 

 

 

 
 
Legen Sie vordefinierte Sätze für das Trinkgeld fest. 
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WebModul  
 

 

 

 
 
Über das WebModul bietet Ihnen PosBill die Möglichkeit über das Internet Umsatzdaten und Auswertungen zu 
empfangen. 
Registrieren Sie sich dazu auf der Seite: myoffice.posbill.com 
 
Nachdem Sie den Freischaltcode per eMail erhalten haben, können Sie Ihn in der Maske eingeben. 
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Sonstiges  

 
 

Unter Sonstiges  lassen sich die Daten der Dash Einstellungen und der i -NET An bindung einsehen. 

Diese Daten erh ält man von dem jeweiligen Anbieter.  
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Kassen  
 

 

 

 
 
Hier können Sie Einstellungen zur Kasse vornehmen. Diese Einstellungen sind gültig, falls beim Arbeitsplatz 
oder beim Mitarbeiter keine abweichende Einstellung vorgenommen wurde. 
 
Die Funktion "Umstellung des Arbeitsdatum" sollte nicht oder nur in Abstimmung mit uns vorgenommen werden. 
Ändern der Bon-  oder Abschlagsnummer auf bereits bestehende Nummernkreise führt zu einem nicht 
mehr nachvollziehbaren Chaos in Ihren Datenbeständen !! 
Nur ein Vorstellen des Datums, z.B. nach einem Betriebsurlaub ist sinnvoll !! 
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E-Mail Versand  
 

 

 

 
 
Abschläge können automatisch per E-Mail versendet werden. Um diesen Dienst zu nutzen tragen Sie die E-Mail 
Adresse ein, an die der Report geschickt werden soll. 
Ebenso müssen im unteren Bereich die Daten für einen eMail Versand-Server eingetragen werden. 
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Provisionen  
 

 

 

 
 
In diesem Tab könne Sie festlegen wann eine Provision für die Kellner berechnet werden soll. 
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Automatische Abrechnung  
 

 

 

 
 
Sie haben die Möglichkeit, die Kassen zwangsabzurechnen. Dies bedeutet, dass zur angegebenen Zeit eine 
Abrechnung der Kasse erfolgt. Tragen Sie im unteren Bereich den Zeitpunkt der Abrechnung ein. 
Die Kasse kann auch automatisch geschlossen und der Kassen-PC automatisch heruntergefahren werden. 
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Kumulation  
 

 

 

 
 
Sie können festlegen ob gleiche Positionen in der Ansicht für den Tisch- bzw. Rechnungssplitt 
zusammengefasst dargestellt werden sollen. 
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Taxonomie  
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Arbeitsplätze  
 

 

 

 
 
Hier können Sie Einstellungen zum Arbeitsplatz vornehmen. Jeder Arbeitsplatz kann eigene Parameter 
umfassen. Diese Einstellungen sind gültig, falls beim Mitarbeiter keine abweichende Einstellung vorgenommen 
wurde. Wenn der "Rechnungsdrucker Sofortrechnung" eingetragen wird kann für diesen Arbeitsplatz ein 
individueller Rechnungsdrucker verwendet werden. 
 
Stellen Sie bei Bedarf ein, für wie viel Sekunden der Touchmonitor beim Reinigungsmodus deaktiviert werden 
soll. 
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Schnittstellen  
 

 

 

 
 

Sollten Sie ein Kellnerschloss verwenden, k önnen Sie die Schnittstellenparameter hier einstellen. 

Beachten Sie dazu die Herstellerangaben des Kellnerschlosses.  

Gleiches gilt f ür den Kundenkartenleser. Sollten Sie Kunden karten verwenden die über einen  

Barcode verf ügen m üssen Sie hier in der Regel keine Einstellung vornehmen.  

Da Posbill den hinterlegten Kundenkartenbarcode über den Barcodeleser der Kasse erkennt.  

 

Für die Kassenladen überwachung k önnen Sie im unteren Bereic h die Schnittstelle ausw ählen, 

weitere Einstellungen sind nicht n ötig. Posbill unterst ützt zur Kassenladen überwachung nur das 

Modul Gigatek DT 105x.  
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Kundendisplay  
 

 

 

 
 

Haben Sie ein Kundendisplay an Ihrer Kassen angeschlossen k önne Sie dieses nun konfigurieren. 

Im oberen Teil b efinden sich die Einstellungen f ür die Schnittstelle und den Typ des Displays, 

beachten Sie dazu die Herstellerangaben. Im unteren Bereich k önnen Sie einen Begr üßungstext 

eingeben. Sie sollten zwingend eine ESC Sequenz und eine Tabelle zur Zeichenkonvertie rung 

angeben. Auch diese Angaben sollten vom Hersteller des Displays zur Verf ügung gestellt werden. 

Sollte dies nicht der Fall sein, empfiehlt es sich, falls die Zeichen nicht korrekt dargestellt werden, 

einige Einstellungen durch zu probieren.  
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Hotelbuchung  
 

 

 

 
 

Sollte bei Ihnen eine Hotelsoftware zum Einsatz kommen, k önnen Sie diese mit Posbill 

verkn üpfen. Sodass z.b. Buchungen aus dem Restaurant auf das  

Zimmer des Gastes gebucht werden k önnen.  
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Kartenterminal  
 

 

 

 
 

Posbill unterst ützt die gängigen Bezahlkartenterminals. Geben Sie dazu an dieser Stelle den Pfad 

zur Kommunikationsdatei an. Sie k önnen auch gleich die Verbindung testen.  
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ZusatzModule  
 

 

 

 

Im Tab "ZusatzModule" k önnen Sie f ür den entsprechenden Arbeitsplatz die Zusatzmodu le 

aktivieren.  

Einige Zusatzmodule sind kostenpflichtig und erscheinen nur wenn sie zuvor Lizensiert wurden.  
 
 
  
































































































































































































































































































































































































































































